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1. Controlo do Documento

Revisdo Data Descrigdo Preparado por | Revisto por Aprovado por

Al 15/07/2026  Revisdo final do toolkit de governagdo e MANIFOLD Vayile Fumo Rogerio Casimiro

registos iniciais

1.1 Documentos de referéncia

Documento Descrigdo Estado
Statement of Work Responsabilidades, marcos, aceita¢do e controlo de mudangas. Documento
associado
Plano de Seguranga, Privacidade e  Acessos, evidéncias, incidentes e autorizagdo. Documento
RoE associado
Proposta Executiva e Técnica Modelo de governagdo e qualidade. Documento
associado

2. Finalidade e Instrugdes de Uso

Este documento redne os modelos operacionais e os registos iniciais que governardo a auditoria Moola. Os dados
de partida, responsabilidades, prazos e regras foram definidos; os registos transacionais serdo atualizados

durante a execuc¢do no repositdério oficial, com owner, data, versdo e aprovagdo.

Fonte Unica de verdade

Os registos aprovados devem ser mantidos num repositério controlado. Cépias locais ou paralelas ndo

constituem registo oficial, salvo reconciliagéo formal.
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3. Modelo de Governacgao

Participantes Mandato Cadéncia

Steering Committee Sponsor do Cliente, Engagement Marcos, riscos materiais, go-live, mudangas e conflitos. Conforme marcos
Partner, gestores e convidados. ou excegdo.

Project Management Gestores de projeto e lideres técnicos. Plano, progresso, RAID, acessos, decisdes e entregdveis. Semanal.

Meeting

Technical Working Session  Especialistas MANIFOLD e owners Walkthroughs, evidéncias, fact-check e remediagdo. Conforme plano.
técnicos.

Critical Finding Call Contactos de seguranga e sponsors Contengdo, decisdo, comunicagdo e prioridade. Imediata  quando
autorizados. necessdrio.

Quality Review Quality Reviewer, Lider Técnico e Evidénciaq, criticidade, coeréncia e emissdo. Antes de cada
Engagement Partner. entrega material.

3.1 Matriz de escalonamento

Nivel Exemplo Escalonar para Tempo

Operacional Atraso pontual, acesso, informagdo ou agenda. Gestores de projeto. Até 4 horas Uteis

Técnico Divergéncia de evidéncia, arquitetura, risco ou Lideres técnicos. Até 1 dia util
método.

Material Vulnerabilidade critica, incidente, risco de produgdo Sponsors/Steering Committee. Imediato

ou mudanga relevante.

Contratual Preco, responsabilidade, prazo, aceitagdo ou Representantes autorizados/juridico. Até 2 dias Uteis

incumprimento.

4. Modelo A - Project Charter

Campo Conteudo

Nome do projeto Auditoria Técnica Integral da Plataforma Moola

Sponsor do Cliente Sponsor Executivo do Cliente

Gestor do Cliente Gestor de Projeto do Cliente

Engagement Partner MANIFOLD Rogerio Casimiro

Project Manager MANIFOLD Vayile Fumo

Objetivo Determinar a prontid@o para produgdo e priorizar corregdes de seguranga, arquitetura, qualidade,

cloud, desempenho e operagdo.
Ambito aprovado Baseline quantitativa e workstreams definidos no SOW MFD-MOOL-AUD-2026-SOW-A1.

Fora de Gmbito DoS, engenharia social,implementagdo, portal web independente, on-premises, pagamentos/RNG,

parecer juridico e certificagées.
Data de inicio/fim TO até TO + 30 dias Uteis; reteste em até 5 dias Uteis dentro de uma janela de 60 dias.

Critérios de sucesso Cobertura acordada, evidéncia rastredvel, findings validados, roadmap priorizado, apresentagdo e

encerramento seguro.

Principais riscos Acessos tardios, alteragdes de cédigo, documentagdo incompleta, terceiros sem autorizagdo e

proximidade do go-live.
Canais oficiais Repositério seguro, e-mail institucional, reunides semanais e canal de emergéncia definido no RoE.

Aprovagdes Cliente aprova dmbito/risco; Rogerio Casimiro aprova pela MANIFOLD; Vayile Fumo revé a qualidade.
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5. Modelo B - Agenda de Kickoff

Tépico Responsavel Duragdo
1 Abertura, participantes e objetivos Rogerio Casimiro 10 min
2 Contexto de negécio e data de go-live Sponsor do Cliente 10 min
3 Arquitetura, ambientes e inventdrio Lider Técnico do Cliente 20 min
4 Ambito, exclusdes e critérios de sucesso Vayile Fumo 15 min
5 Metodologia, fases e entregdveis Lider Técnico MANIFOLD 15 min
6 Acessos, dados e Regras de Execugdo Vayile Fumo 20 min
7 Governacdo, comunicag¢do e escalonamento Vayile Fumo 10 min
8 Riscos, dependéncias e decisbes Rogerio Casimiro 10 min
9 Préximos passos e aprovagdes Gestores de Projeto 10 min

6. Modelo C - RACI

Atividade Sponsor C. 5 Partner M.

Aprovar o dmbito A R C C | |
Disponibilizar acessos A R © © | |
Executar auditoria | C A R R C
Autorizar testes A R © © | ©
Comunicar finding critico | | A R C C
Validar factos | A/R C R C |
Aprovar relatério A R C C | C
Aceitar risco A R © © | |
Implementar corregdes A R C C | |
Executar reteste | © A R R ©
Encerrar acessos/dados A R R R C C

Legenda: R - Responsible; A - Accountable; C - Consulted; | - Informed.
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7. Modelo D - RAID Log

ID Tipo Descrigdo Impacto Prob. Resposta/Decis@o

R-001 R Inventdrio de ativos incompleto ou Alto Média Congelar baseline na Fase 0; Change
acima da baseline Request para desvios materiais

R-002 R Alteragdes de codigo durante a Médio Alta Usar tags/builds de referéncia e
auditoria registo de mudangas

A-001 A Sem apostas em dinheiro real, carteira, = Alto Baixa Pressuposto contratual; reavaliar por
KYC/AML ou RNG regulado Change Request se variar

A-002 A Sem portal web independente ou Médio Média APIs administrativas mantém-se no
infraestrutura on-premises ambito; ativo adicional por CR

D-001 D Acesso de leitura a repositérios e Alto Média Conceder contas nominativas com
Firebase/GCP MFA e menor privilégio

D-002 D Contas de teste, logs, builds e Alto Média Entregar pacote minimo até ao
documentagdo kickoff

1-001 Finding critico pode alterar adecisGode = Alto Média Chamada imediata, contengéo e
go-live Steering Committee

R-003 R Terceiros sem autorizag¢do prépria Médio Média Avaliar apenas configuragdo e

fronteira; ndo testar o terceiro

8. Modelo E - Pedido e Registo de Informacao

ID

IR-001

IR-002

IR-003

IR-004

IR-005

IR-006

IR-007

IR-008

Item

Diagramas de arquitetura e fluxos
Acesso aos repositérios e inventdrio
de cédigo

Inventdrio Firebase/GCP e IAM

Especifica¢@o de APIs e integragdes

Contas de teste por perfil

Cl/CD e

dependéncias

Pipelines gestdo de

Logs, alertas, backups e runbooks

Plano de release e data de go-live

Finalidade

Arquitetura e threat model

Revisdo Flutter/backend

Cloud, dados e permissdes

Testes de APl e fronteiras

Autorizagdo e légica de negdcio

DevSecOps e supply chain

Operagdo e resiliéncia

Priorizagdo e decisdo

9. Modelo F - Matriz de Acessos

AC-
001

AC-
002

AC-
003

AC-
004

Recurso

Repositérios de codigo Vayile Fumo

Firebase/GCP Especialista

MANIFOLD

APIs e contas de teste Especialista

MANIFOLD

Builds Android/iOS Especialista

MANIFOLD
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Cloud

AppSec

Mobile

Owner Pedido Prazo
Lider Técnico Kickoff TO+1ld.u.
do Cliente

Gestor do Mobilizagdo @ TO
Cliente

Owner Cloud Mobilizagdo  TO+1d.u.
do Cliente

Owner Mobilizagdo  TO+2 d.u.
Backend do

Cliente

Gestor do Mobilizagdo  TO+2d.u.
Cliente

Owner DevOps Mobilizagdo = TO+3 d.u.
do Cliente

Owner Mobilizagdo  TO+3 d.u.
Operagdes do

Cliente

Sponsor do  Kickoff TO+1ld.u.
Cliente

Aprovador
Leitura/coor = Sim Gestor do Cliente TO
denagdo
Viewer/Read = Sim Owner Cloud do TO
-only Cliente
Perfis de Sim Owner Backend do TO+1
teste Cliente
Download/t  Sim Owner Mobile do TO
este Cliente

Owner

Gestor do

Cliente

Lider Técnico do

Cliente

Sponsor do

Cliente

Gestor do

Cliente

Gestor do

Cliente

Gestor do

Cliente

Sponsor do

Cliente

Vayile Fumo
Estado
Solicitado
Solicitado
Solicitado
Solicitado
Solicitado
Solicitado
Solicitado
Solicitado

Prazo
TO+3 d.u. Aberto
TO Monitoriza
do
TO Aceite
TO Aceite
TO Aberto
TO Aberto
Continuo Monitoriza
do
TO+3 d.u. Controlado
Local
Repositério
seguro

TO+30d.u.

TO+30d.u.

TO+25d.u.

TO+25d.u.

‘ Estado

Cofre de acessos

Repositério

seguro

Repositério

seguro

Cofre

credenciais

Repositoério

seguro

Repositério

seguro

Registo
decis6es

Revogado

Revogar

fecho

Revogar

fecho

Revogar

fecho

Revogar

fecho

de

de

no



AC-
005

AC-
006

AC-
007

Recurso

CI/CD e artefactos

Logs/monitoriza¢do

Repositério de evidéncias

Especialista DevSecOps Leitura

MANIFOLD

Especialista
MANIFOLD

Vayile Fumo

SRE Leitura

Gestéo do

projeto

10. Modelo G - Inventario de Ativos

AS-
001

AS-
002

AS-
003

AS-
004

AS-
005

AS-
006

AS-
007

AS-
008

Aplicag@o Moola

Repositérios Moola

Cloud Functions e APIs

Projetos Firebase/GCP

Cloud Firestore

Firebase Storage

App Check e FCM

Integragdes externas

Flutter
Android/iOS

Codigo-fonte

Backend

serverless

Cloud

Base de dados

Armazenament

o

Proteg¢do/mens

ageria

Terceiros

Aprovador Inicio

Sim Owner DevOps do TO+1
Cliente

Sim Owner Operagdes do  TO+1
Cliente

Sim Rogerio Casimiro TO

Revogado

TO+20d.u. Revogar  no
fecho

TO+23 d.u. Revogar no
fecho

TO+90d. Eliminar no
fim da
retengdo

Restrigées

Até 2 builds; produgdo

n&o destrutiva

Até 3 repositérios/150k
LoC

Até 30 fungbes e 40

endpoints

Até 3 project IDs; leitura
por defeito

Até 25 collections;

amostra minima
Até 3

eliminagdo

buckets; sem

Configuragdo e testes

controlados
Até 8;

fronteira/configuragdo,

sem teste direto

11. Modelo H - Registo de Evidéncias

ID

E-001

E-002

E-003

E-004

E-005

E-006

E-007

E-008

Ligagdo Ativo

FO/Inventdrio Baseline de ativos

F1/Arquitetura Diagramas e fluxos
F2/Mobile Aplicagdo Flutter
F2/Cloud Firebase/GCP

F3/API Endpoint autorizado
F4/Operagéo Logs e alertas
F5/Findings Ativo afetado
F6/Fecho Acessos e destruig@o
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Data

TO

TO+1

TO+5

TO+7

TO+10

TO+15

TO+20

TO+30

Ambiente Critic. Ambito
Dev/staging/pro  Owner  Mobile = Alta Incluido
d Cliente
Principal Owner Alta Incluido
Engenharia
Cliente
Dev/staging/pro  Owner Backend = Alta Incluido
d Cliente
Dev/staging/pro  Owner Cloud  Alta Incluido
d Cliente
Dev/staging/pro  Owner  Dados = Alta Incluido
d Cliente
Dev/staging/pro  Owner  Dados Alta Incluido
d Cliente
Dev/staging/pro  Owner  Mobile Média Incluido
d Cliente
Conforme servico Owner Média Parcial
Integragdes
Cliente
Origem Descrigdo Hash
Kickoff Inventdrio aprovado e versdo controlada = Gerado
recolha
Cliente Copia controlada/minimizada Gerado
recolha
Revisd@o Excerto ou captura relevante Gerado
técnica recolha
Configuragdo Export ou captura redigida Gerado
recolha
Teste Pedido/resposta minimizados Gerado
controlado recolha
Cliente Amostra sem dados desnecessdrios Gerado
recolha
Equipa Evidéncia validada por quatro olhos Gerado
MANIFOLD validagdo
PMO Evidéncia de revogag¢do/retengdo

na

na

na

na

na

na

na

Gerado no fecho

Classe

Confidencial

Confidencial

Confidencial

Altamente

confidencial

Altamente

confidencial

Confidencial

Altamente
confidencial

Confidencial

‘ Local

Cofre do
projeto
Cofre do
projeto
Cofre do
projeto
Cofre
segregado
Cofre
segregado
Cofre do
projeto
Registo de
findings

Dossier de
encerramen
to



12. Modelo | - Relatério Semanal de Estado

Campo Atualizagdo ‘

Periodo Semana 0 - Mobilizagdo

Estado geral Verde
Resumo executivo Proposta, SOW, pre¢o, RoE e baseline preparados para inicio controlado.

Concluido na semana Dossier final e registos iniciais concluidos.

Planeado para a préxima semana

Riscos/issues materiais

Decisbes requeridas

Acessos/informagdo em falta

Marcos e entregdveis

Alteragdes ao plano

Assinatura, kickoff, acessos e congelamento da baseline.

Aprovar Opg¢do C, TO e representantes do Cliente.

TO, baseline TO+3, relatério preliminar TO+23, final TO+30.

Nenhuma alterag¢do ao plano na data de emissdo.

13. Modelo J - Registo de Decisdes

Pacote minimo definido no IR Log; entrega exigida até TO+3 d.u.

Acesso tardio, inventdrio acima dos limites e alteragdes de cédigo.

Contexto/Opgodes Decisor Impacto

D-001 15/07/2026  Selecionar Opgdo C Cobertura integral e reteste incluido Rogerio Pre¢co fixo e Submeter ao
Casimiro assurance Cliente

D-002 15/07/2026  Adotar baseline quantitativa Permite prego fechado e controlo de Rogerio Limites no SOW  Validar na Fase O

mudanga Casimiro

D-003 15/07/2026  Fixar 30 dias Uteis Prazo competitivo e exequivel Rogerio Calenddrio  de Mobilizar equipa
Casimiro seis semanas

D-004 15/07/2026  Produgdo ndo destrutiva Reduz risco operacional Vayile Fumo Restricdes  no  Aprovar janelas

RoE

D-005 15/07/2026  Incluir um reteste Até 12 findings criticos/altos Rogerio Janela de 60 Reservar
Casimiro dias capacidade

D-006 15/07/2026  Usar Mogambique como Sem transferéncia internacional na baseline  Rogerio DPA e Registar no

referéncia Casimiro seguranga contrato
D-007 15/07/2026  N&o reivindicar certificagdes  Principio de transparéncia Vayile Fumo Due  diligence @ Partilhar
sem evidéncia integra comprovativos
no onboarding
.
14. Modelo K - Registo de Escalonamentos

ID Data Nivel Assunto Impacto Escalado a DecisGo ‘ Estado ‘

ESC- 15/07/2026  Informativo Nenhum escalonamento ativo = Sem impacto N/A Manter monitorizagdo Fechado

000 na emissdo

ESC- Durante Operaciona Acesso ou evidéncia atrasada >1  Desloca plano Gestores de Projeto  Plano de recuperagdoem 4  Regra ativa

001 execugdo | dia util horas

ESC- Durante Técnico Divergéncia de  Afeta conclusdo Lideres Técnicos Revis&o de quatro olhos Regra ativa

002 execugdo criticidade/evidéncia

ESC- Imediato Material Finding critico ou incidente Pode bloquear go- Sponsors/Steering Conter e decidir Regra ativa

003 live

ESC- Durante Contratual  Ambito acima da baseline Prego/prazo Representantes Emitir Change Request Regra ativa

004 execug¢do autorizados

ESC- Durante Seguranga  Ativo ndo autorizado ou impacto = Risco operacional Contacto de STOP MOOLA Regra ativa

005 execugdo inesperado emergéncia
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ESC-
006

Fecho

Aceitagdo

Impacto

Comentdrios ndo consolidados Atraso de entrega

Nno prazo

15. Modelo L - Change Request

Numero do CR

Solicitado por / data
Descrigdo da mudanga
Justificagcdo

Impacto no dmbito
Impacto no prazo
Impacto no prego
Impacto no risco/qualidade
Alternativas consideradas
Recomendagdo

Decisd@o

Aprovadores e data

Conteudo

Escalado a Decisdo
Sponsor do Cliente Aplicar
aceitagdo

CR-000 - Baseline sem alteracdo na data de emisséo

MANIFOLD / 15/07/2026

Nenhuma mudanga material aprovada; prevalece o SOW Al.

Registo inicial para controlo de verséo.
Sem impacto.
Sem impacto.

MZN 0.

Sem impacto; mantém a cobertura e qualidade acordadas.

Nd&o aplicavel.

Manter baseline e usar novo CR para qualquer desvio material.

Aprovado como registo inicial.

Rogerio Casimiro / Cliente / 15/07/2026

16. Modelo M - Finding Register

ID

F-PRE-

o1

F-PRE-
02

F-PRE-
03

F-PRE-
04

F-PRE-
05

F-PRE-
06

F-PRE-
07

F-PRE-
08

Titulo

Sem finding na data de N&o aplicavel

emissdo

Sem finding na data de

emisséo

Sem finding na data de

emissdo

Sem finding na data de

emissdo

Sem finding na data de

emissdo

Sem finding na data de

emissdo

Sem finding na data de

emissdo

Sem finding na data de

emissdo
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Ativo

Néo aplicavel

Néo aplicavel

Néo aplicavel

Nd&o aplicavel

Néo aplicavel

Néo aplicavel

N&o aplicavel

Dominio Impacto

Pré-auditoria  N/A Constatagdes serdo
inseridas apenas apds

validagdo

Pré-auditoria  N/A Constatagdes serdo
inseridas apenas apds

validagdo

Pré-auditoria = N/A Constatagdes serdo
inseridas apenas apds

validagdo

Pré-auditoria  N/A Constatagdes serdo
inseridas apenas apds

validagdo

Pré-auditoria  N/A Constatagdes serdo
inseridas apenas apds

validagdo

Pré-auditoria = N/A Constatagdes serdo
inseridas apenas apds

validagdo

Pré-auditoria | N/A Constatagdes serdo
inseridas apenas apds

validagdo

Pré-auditoria  N/A Constatagdes serdo
inseridas apenas apds

validagdo

Recomendagdo

Aplicar método do relatdrio técnico

Aplicar método do relatdrio técnico

Aplicar método do relatério técnico

Aplicar método do relatdrio técnico

Aplicar método do relatdrio técnico

Aplicar método do relatério técnico

Aplicar método do relatério técnico

Aplicar método do relatdrio técnico

processo

Owner

Cliente

Cliente

Cliente

Cliente

Cliente

Cliente

Cliente

Cliente

de Regraativa

‘ Prazo
Conforme

criticidade

Conforme

criticidade

Conforme

criticidade

Conforme

criticidade

Conforme

criticidade

Conforme

criticidade

Conforme

criticidade

Conforme

criticidade

‘ Estado

Né&o

aplicavel

Né&o

aplicavel

Né&o

aplicavel

Né&o

aplicavel

Néo

aplicavel

Né&o

aplicavel

Né&o

aplicavel

Néo

aplicavel



16.1 Modelo de detalhe de finding

Campo Conteudo

Finding ID Gerado sequencialmente no formato F-### apds validagdo.
Titulo Titulo objetivo que descreve a condigdo e o risco.
Ativo/ambiente Ativo e ambiente do inventdrio autorizado.

Descrigéo Condigdo observada, comportamento esperado e diferenga.
Evidéncia Evidéncia minima, redigida e ligada ao registo de evidéncias.
Pré-condi¢gdes/cendrio Pré-condigdes, passos seguros e cendrio de exploragdo/falha.
Impacto técnico e de negécio Impacto técnico e de negdcio contextualizado & Moola.
Probabilidade/criticidade Probabilidade e criticidade segundo a metodologia aprovada.
Causa raiz Causa técnica, processual ou de governagdo.

Recomendagdo Acdo especifica, verificdvel e proporcional ao risco.
Prioridade/esfor¢o/dependéncias Prioridade pré/pos-go-live, esforgo e dependéncias.
Referéncias OWASP, CIS, NIST, ISO ou documentagdo oficial aplicavel.
Estado/reteste Aberto, aceite, em remediagdo, corrigido ou risco residual apds reteste.
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17. Modelo N - Notificacao de Finding Critico

Conteudo
Data/hora Imediatamente apds validag¢do; hora registada em Africa/Maputo.
Destinatdrios autorizados Sponsor, contacto de seguranga do Cliente, Rogerio Casimiro e Vayile Fumo.
Ativo e ambiente Ativo e ambiente conforme inventdrio autorizado.
Resumo do risco Resumo factual, explorabilidade, impacto e urgéncia.
Evidéncia minima Amostra minima suficiente, sem segredos ou dados pessoadis desnecessdrios.
Impacto provavel Confidencialidade, integridade, disponibilidade e impacto de negdcio.
Contengdo imediata recomendada Medida reversivel para reduzir exposi¢cdo sem destruir evidéncia.
Ag¢des acordadas Deciséo, agdo, responsdvel, prazo e condigdo de reabertura.
Owner e prazo Owner do Cliente e prazo acordado na chamada critica.
Restri¢cdes de distribuicdo ALTAMENTE CONFIDENCIAL

18. Modelo O - Aceitagdao de Entregavel

Conteudo

Entregdvel/verséo Plano de Auditoria v1.0, seguido pelos entregdveis definidos no SOW.

Data de submissé&o Plano em TO+3 d.u.; restantes conforme cronograma.

Revisor(es) Gestor do Cliente, owners técnicos e Vayile Fumo.

Critérios aplicaveis Cobertura, exatiddo factual, formato, rastreabilidade e critérios do SOW.

Comentdrios de fact-check Nenhum comentdrio interno em aberto; o Cliente utiliza um registo consolidado de fact-check.

Decis@o Aceite apods aprovagdo formal; reservas ndo materiais sdo registadas com prazo.

Reservas e prazo Reservas materiais impedem aceitagdo até corregdo factual; divergéncia profissional pode ser
registada.

Aprovador e assinatura Sponsor Executivo do Cliente; assinatura no registo oficial.

19. Modelo P - Registo de Reteste

Finding ‘ Corregdo ‘ Evidéncia . Resultado { Observagdo

F-RET-01 A remediagdo serd declarada pelo  Evidéncia fornecida e Staging/pr = Dentro da Ndo executado na A determinar apdés Um ciclo; até 12
Cliente validada odugéo janela de 60 emissdo teste findings Criticos/Altos

autorizada  dias

F-RET-02 A remediagéo serd declarada pelo  Evidéncia fornecida e Staging/pr  Dentro da Nd&o executado na A determinar apdés Um ciclo; até 12
Cliente validada odugdo janela de 60 emissdo teste findings Criticos/Altos

autorizada  dias

F-RET-03 A remediagéo serd declarada pelo  Evidéncia fornecida e Staging/pr = Dentro da Ndo executado na A determinar apdés Um ciclo; até 12
Cliente validada odugdo janela de 60 emissdo teste findings Criticos/Altos

autorizada  dias

F-RET-04 A remediagdo serd declarada pelo  Evidéncia fornecida e Staging/pr = Dentro da Ndo executado na A determinar apés Um ciclo; até 12
Cliente validada odugéo janela de 60 emissd@o teste findings Criticos/Altos

autorizada  dias

F-RET-05 A remediagéo serd declarada pelo  Evidéncia fornecida e Staging/pr = Dentro da Nd&o executado na A determinar apdés Um ciclo; até 12
Cliente validada odugéo janela de 60 emissd@o teste findings Criticos/Altos

autorizada  dias

F-RET-06 A remediagéo serd declarada pelo  Evidéncia fornecida e Staging/pr = Dentro da Nd&o executado na A determinar apdés Um ciclo; até 12
Cliente validada oducdo janela de 60 emissdo teste findings Criticos/Altos

autorizada  dias
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Evidéncia

Resultado

Risco resid.

Observagdao

Finding Corregdo

F-RET-07 A remediagdo serd declarada pelo
Cliente

F-RET-08 A remediagdo serd declarada pelo
Cliente
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Evidéncia

validada

Evidéncia
validada

fornecida

fornecida

e

e

Staging/pr
odugdo
autorizada

Staging/pr
odugdo

autorizada

Dentro da
janela de 60
dias

Dentro da
janela de 60

dias

Né&o executado na

emissdo

N&o executado na

emissdo

A determinar apods

teste

A determinar apods

teste

Um ciclo; até 12

findings Criticos/Altos

Um ciclo; até 12
findings Criticos/Altos
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20. Modelo Q - Relatério de Encerramento

Campo Conteudo

Resumo do projeto Auditoria Moola concluida conforme SOW, com datas e marcos efetivos.
Ambito concluido e limitacées Registar workstreams concluidos, amostras, exclusdes e limitagdes materiais.
Entregdveis emitidos Listar todos os entregdveis, versdes e canais de entrega.

Findings e riscos transferidos Transferir findings, riscos residuais, owners e prazos ao Cliente.
Decis&es e aceitagdes Registar decisdes de go-live, aceita¢des de risco e Change Requests.
Acessos revogados Confirmar utilizadores, recursos, datas e evidéncia de revogagdo.
Dados/evidéncias tratados Aplicar reteng¢do de 90 dias e plano de destrui¢do.

Pendéncias e owners Listar agdes apds encerramento, prazos e responsdveis do Cliente.
Li¢des aprendidas Registar melhorias de método, comunicagdo, acesso e execugdo.
Aprovagdo de encerramento Obter aprovagdo do Cliente e de Rogerio Casimiro.

21. Modelo R - Certificado de Destruiciao de Dados

Campo Declaragdo

Projeto Auditoria Técnica Integral da Plataforma Moola

Prestador Manifold, Lda

Categorias eliminadas Codigo, builds, logs, configuragdes, credenciais tempordrias, dados de teste e evidéncias de
trabalho.

Sistemas/localizagdes Repositorio segregado, endpoints MANIFOLD, cofres tempordrios e backups controlados.

Método de eliminagdo Eliminag8o segura compativel com o meio, revoga¢do de acessos e remogdo de
chaves/tokens.

Data de conclusdo Até 90 dias apds relatdrio final ou reteste; data efetiva registada no certificado assinado.

Excegbes/retencdes legais Apenas obrigagdes legais especificas, com prazo e acesso restrito documentados.

Responsdvel pela validagdo Vayile Fumo, com aprovagdo de Rogerio Casimiro.

Na conclusdo do periodo de retengdo, a Manifold, Lda emitird certificado de eliminagdo dos dados e cépias sob o

seu controlo, sujeito apenas a excegdes legais documentadas.

Pela Manifold, Lda Confirmagdo do Cliente

Nome: Rogerio Casimiro Nome: Cliente

Fung¢do: Representante Autorizado Fung¢do: Representante Autorizado
Assinatura: Assinatura:

Data: na data da assinatura Data: na data da assinatura
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